
 

Ejemplo de Contrato 

Fecha: [Fecha de firma del contrato] 

[Nombre de la empresa de decoración], en adelante denominado "El Decorador", con domicilio 
social en [Dirección de la empresa], y número de idenƟficación fiscal [Número de idenƟficación 
fiscal], representado por [Nombre del representante legal], en su calidad de [Cargo del representante 
legal], por una parte.  

Y, [Nombre del cliente], en adelante denominado "El Cliente", con domicilio en [Dirección del cliente] 
y número de idenƟficación fiscal [Número de idenƟficación fiscal del cliente], por otra parte. 

Ambas partes, en adelante, se denominarán conjuntamente "Las Partes". 

Descripción de los servicios 

El Decorador se compromete a proporcionar servicios de decoración de eventos para El Cliente. Estos 
servicios incluirán, pero no se limitarán a: 

Diseño y planificación de la decoración temáƟca del evento. 

Selección y adquisición de elementos decoraƟvos, como flores, mobiliario, iluminación, etc. 

Instalación y montaje de la decoración en el lugar del evento. 

Coordinación con otros proveedores involucrados en el evento, según sea necesario. 

Fecha y ubicación del evento 

El evento se llevará a cabo en la siguiente ubicación: 

[Dirección del lugar del evento] 

La fecha y hora del evento serán las siguientes: 

[Fecha y hora del evento] 

Pago y honorarios 

El Cliente acuerda pagar a El Decorador los honorarios acordados por los servicios de decoración del 
evento. Los detalles específicos de los honorarios y el método de pago se establecerán en un 
acuerdo separado, denominado "Acuerdo de Pago", que se adjuntará como anexo a este contrato. 

 

Responsabilidades del Cliente 

El Cliente se compromete a proporcionar a El Decorador acceso adecuado al lugar del evento, así 
como cualquier información relevante necesaria para la correcta ejecución de los servicios de 
decoración. El Cliente también se compromete a cubrir los costos adicionales incurridos debido a 
cambios o solicitudes adicionales después de la firma de este contrato, o por daños en los elementos 
brindados por el decorador para ambientar el evento. 

 

Cancelación y modificaciones 



 

En caso de que El Cliente desee cancelar o modificar los servicios contratados, se aplicarán las 
siguientes condiciones: 

 

Cancelación: El Cliente deberá noƟficar por escrito a El Decorador con al menos [número de días] 
días de antelación al evento. En caso de cancelación, El Cliente puede estar sujeto a cargos de 
cancelación según lo acordado en el Acuerdo de Pago. 

Modificaciones: Cualquier modificación sustancial en los servicios contratados deberá acordarse por 
escrito entre ambas partes y podrán estar sujetas a cambios en los honorarios acordados. 

Propiedad intelectual 

Cualquier diseño, concepto, o idea desarrollada por El Decorador en relación con los servicios de 
decoración del evento será propiedad exclusiva de El Decorador, a menos que se acuerde lo contrario 
por escrito entre 

  



 

Ejemplo de Acuerdo de Pago 

Fecha: [Fecha de firma del acuerdo de pago] 

 

[Nombre de la empresa de decoración], en adelante denominado "El Decorador", con domicilio 
social en [Dirección de la empresa], y número de idenƟficación fiscal [Número de idenƟficación 
fiscal], representado por [Nombre del representante legal], en su calidad de [Cargo del representante 
legal], por una parte. 

[Nombre del cliente], en adelante denominado "El Cliente", con domicilio en [Dirección del cliente] y 
número de idenƟficación fiscal [Número de idenƟficación fiscal del cliente], por otra parte. 

Ambas partes, en adelante, se denominarán conjuntamente "Las Partes". 

 

Honorarios y condiciones de pago 

El Cliente se compromete a pagar a El Decorador los siguientes honorarios por los servicios de 
decoración de eventos: 

Monto total acordado: [Monto total]  

Concepto de pago: [Descripción del servicio o evento] 

Fecha límite de pago: [Fecha límite de pago] 

Método de pago 

El Cliente realizará el pago mediante [especificar el método de pago aceptado, por ejemplo, 
transferencia bancaria, cheque, efecƟvo]. Los detalles para efectuar el pago se proporcionarán por 
separado por El Decorador. 

 

Plazos y condiciones 

El Cliente se compromete a realizar los pagos de acuerdo con el siguiente calendario: 

 

Pago inicial: [Monto del pago inicial] deberá ser abonado antes de la fecha [Fecha de pago inicial] 
para asegurar la reserva de los servicios. 

Pagos intermedios: [Describir los plazos y montos de los pagos intermedios, si corresponde]. 

Pago final: El saldo restante de [Monto del pago final] deberá ser abonado antes de la fecha [Fecha 
de pago final], antes de la realización del evento. 

Cargos por pagos atrasados 

En caso de que El Cliente no realice los pagos dentro de los plazos acordados, se aplicarán los 
siguientes cargos por pagos atrasados: 

Se aplicará un cargo por retraso del [porcentaje] del monto total por cada [unidad de Ɵempo] de 
retraso. 



 

Si el pago se retrasa más de [número de días], El Decorador tendrá el derecho de suspender o 
cancelar los servicios de decoración sin responsabilidad adicional. 

Modificaciones en los honorarios 

Cualquier modificación en los honorarios acordados deberá ser acordada por escrito entre ambas 
partes y se reflejará en una enmienda al presente acuerdo de pago. 

 

Impuestos 

El Cliente será responsable de cubrir cualquier impuesto, tarifa o cargo adicional aplicable a los 
honorarios acordados, de acuerdo con las leyes y regulaciones fiscales vigentes. 

 

Confidencialidad 

Toda la información relacionada con los pagos y condiciones acordadas en este acuerdo de pago se 
tratará como confidencial y no se divulgará a terceros sin el consenƟmiento previo por escrito de 
ambas partes. 

 

Ambas partes reconocen haber leído, comprendido y aceptado los términos y condiciones 
establecidos en este acuerdo de pago. 

 

Firma del Decorador: ____________________________ 

Fecha: ____________________________ 

 

Firma del Cliente: __________________________ 

 

 

 

 

  



 

Por que un contrato es importante 

 

Tener un contrato para decorar un evento es úƟl por varias razones: 

 

Claridad y protección legal: Un contrato establece claramente los términos y condiciones acordados 
entre el decorador y el cliente. Esto incluye detalles como los servicios a proporcionar, los plazos, los 
honorarios, los pagos, las responsabilidades de ambas partes y cualquier otra condición específica. Al 
tener un contrato, se evitan malentendidos y se establece una base legal para resolver cualquier 
disputa que pueda surgir. 

Protección de intereses: El contrato protege los intereses tanto del decorador como del cliente. 
Define los derechos y obligaciones de ambas partes, lo que brinda seguridad y garanơas en caso de 
incumplimiento o problemas durante la ejecución del evento. También puede abordar cuesƟones 
como cancelaciones, modificaciones, responsabilidades por daños o pérdidas, entre otros aspectos 
relevantes. 

Profesionalidad y confianza: Al uƟlizar un contrato, el decorador demuestra su profesionalismo y 
seriedad en el negocio. Esto genera confianza en el cliente al mostrar que se están tomando medidas 
para garanƟzar la calidad de los servicios y proteger sus intereses. Un contrato claro y completo 
ayuda a establecer una relación sólida y transparente entre ambas partes. 

GesƟón de expectaƟvas: El contrato establece las expectaƟvas mutuas y define los servicios que 
serán proporcionados. Esto ayuda a evitar malentendidos sobre lo que se espera del decorador y 
garanƟza que el cliente obtenga exactamente lo que acordó. Al tener un contrato detallado, ambas 
partes están al tanto de lo que se ha acordado, lo que reduce la posibilidad de desacuerdos o 
decepciones. 

Resolución de disputas: En caso de que surjan disputas o problemas durante la ejecución del evento, 
el contrato sirve como referencia legal para resolverlos. ConƟene los términos acordados y 
proporciona una base para mediar o, si es necesario, tomar medidas legales para resolver la 
situación. 

En resumen, tener un contrato para decorar un evento proporciona seguridad, protección y claridad 
tanto para el decorador como para el cliente. Establece las bases para una relación profesional y 
confiable, y ayuda a evitar conflictos y malentendidos a lo largo del proceso de planificación y 
ejecución del evento. 

 

 

 

 

 

 

 



 

El porcentaje debemos cobrar para iniciar un proyecto de decoración de eventos 

 

El porcentaje del pago inicial puede variar dependiendo de diversos factores, como el Ɵpo de evento, 
el alcance de los servicios de decoración y las políƟcas de tu empresa. Sin embargo, como punto de 
referencia, es común solicitar un pago inicial que oscile entre el 25% y el 50% del costo total de los 
servicios contratados. 

El objeƟvo del pago inicial es asegurar la reserva de los servicios y garanƟzar el compromiso del 
cliente. Asimismo, ayuda a cubrir los costos iniciales y gastos relacionados con la planificación y 
preparación del evento. 

Es importante tener en cuenta que el porcentaje del pago inicial puede variar según la naturaleza del 
evento. Por ejemplo, para eventos de mayor envergadura o aquellos que requieran una inversión 
significaƟva en suministros y materiales, es posible que desees solicitar un porcentaje más alto para 
proteger tus intereses comerciales. 

Recuerda que es recomendable establecer claramente las condiciones de pago en el contrato y el 
acuerdo de pago, incluyendo los plazos y montos específicos para evitar malentendidos o disputas 
futuras. 

En resumen, tener un contrato para decorar un evento proporciona seguridad, protección y claridad 
tanto para el decorador como para el cliente. Establece las bases para una relación profesional y 
confiable, y ayuda a evitar conflictos y malentendidos a lo largo del proceso de planificación y 
ejecución del evento. 

 

Pago Intermedio 

El pago intermedio, si corresponde, puede variar según los acuerdos específicos entre el decorador y 
el cliente, así como la naturaleza y duración del evento. En general, los pagos intermedios suelen 
realizarse en momentos clave durante la planificación y preparación del evento. 

Aquí hay algunas opciones comunes para determinar el pago intermedio: 

Porcentaje basado en hitos: Se establecen hitos o etapas importantes en la planificación del evento, 
como la selección del tema, la aprobación del diseño o la adquisición de materiales. Se acuerda un 
porcentaje del costo total que se pagará al completar cada hito. 

Pago a mitad del proceso: Se acuerda un porcentaje específico del costo total que se pagará a la 
mitad del proceso de decoración del evento. Esto puede ser cuando se han adquirido los suministros 
principales o cuando se ha completado la mitad del trabajo de decoración. 

Pagos mensuales o semanales: En el caso de eventos de larga duración o que requieren una 
planificación a largo plazo, se pueden acordar pagos intermedios regulares, ya sea mensuales o 
semanales, para cubrir los costos en curso y asegurar el compromiso conƟnuo de ambas partes. 

Recuerda que los pagos intermedios y sus porcentajes deben establecerse de manera clara y 
específica en el contrato y el acuerdo de pago, junto con las fechas límite correspondientes. Esto 
garanƟzará que tanto el decorador como el cliente estén de acuerdo con los términos y sepan 
cuándo se esperan los pagos intermedios. 



 

 

Cuando debe realizarse el pago final 

 

El pago final del evento generalmente se acuerda y se especifica en el contrato y el acuerdo de pago. 
La fecha límite para el pago final puede variar dependiendo de diferentes factores, como el Ɵpo de 
evento, la duración de los servicios de decoración y las políƟcas del decorador. 

A conƟnuación, se presentan algunas opciones comunes para determinar la fecha del pago final: 

Antes del evento: El pago final se debe realizar antes de la fecha programada del evento. Esto 
asegura que todos los pagos estén completos antes de que se lleve a cabo el evento y permite al 
decorador cubrir los costos finales y finalizar los preparaƟvos. 

Día del evento: En algunos casos, el pago final se realiza el mismo día del evento. Sin embargo, esto 
puede depender del grado de confianza y relación establecida entre el decorador y el cliente, así 
como de la políƟca de pago del decorador. 

Plazo posterior al evento: En situaciones donde se requiera un período adicional para la finalización 
de ciertos aspectos o detalles posteriores al evento, el pago final puede acordarse para realizarse 
dentro de un plazo especificado después del evento. Esto permite que el decorador finalice cualquier 
tarea pendiente antes de recibir el pago final. 

Es importante tener en cuenta que la fecha del pago final debe ser lo suficientemente anƟcipada 
para permiƟr al decorador recibir el pago y procesarlo adecuadamente, y al mismo Ɵempo brindar al 
cliente la oportunidad de verificar y aprobar la decoración antes del evento. 

Recuerda que es crucial establecer claramente la fecha límite del pago final en el contrato y el 
acuerdo de pago, para evitar cualquier malentendido o retraso en los pagos. 

 

Que sucede si el cliente cancela mis servicios antes del evento 

 

El cliente decide cancelar la decoración del evento antes de su realización, es importante seguir los 
procedimientos establecidos en el contrato y tomar las medidas adecuadas. Aquí hay algunos pasos 
que puedes seguir como decoradora en caso de cancelación: 

Revisar el contrato: Verifica los términos y condiciones establecidos en el contrato firmado con el 
cliente. Revisa las cláusulas relacionadas con la cancelación, los plazos de aviso y los cargos por 
cancelación, si los hay. Lo ideal, siempre es poner la clausula de que si el eventos es cancelado, todos 
los pagos anteriores o al menos un gran porcentaje de ellos no se le devuelva al cliente, ya que 
nosotros como decoradores, ya estuvimos trabajando para ese evento, por mas que el evento no 
haya sido llevado a cabo (lo planificamos, pensamos una estrategia, una estéƟca, compramos 
materiales, nos tomamos el Ɵempo de comprar materiales e incluso congelamos nuestra agenda, 
privándonos de conseguir un nuevo evento para ese día) 

Comunicación con el cliente: Ponte en contacto con el cliente de inmediato para confirmar la 
cancelación y obtener los detalles sobre el moƟvo de la cancelación. Mantén una comunicación 
profesional y amistosa durante todo el proceso. 



 

Reembolso de pagos: Si se ha realizado un pago inicial o pagos intermedios, revisa las cláusulas del 
contrato que especifiquen los cargos por cancelación y el reembolso de pagos. Calcula y comunica al 
cliente cualquier reembolso o retención que corresponda según los términos acordados. 

Documentar la cancelación: Es importante mantener un registro de la cancelación, incluyendo la 
fecha de la cancelación, los acuerdos de reembolso y cualquier otra comunicación relevante con el 
cliente. Esto será úƟl en caso de que surja alguna disputa o reclamo posteriormente. 

Reasignación de recursos: Una vez que se haya confirmado la cancelación, evalúa cómo reasignar los 
recursos y materiales que ya se hayan adquirido o reservado para el evento. Si es posible, intenta 
minimizar cualquier pérdida financiera ajustando los recursos disponibles para otros eventos o 
devolviendo y cancelando pedidos según las políƟcas de los proveedores. 

Cierre del contrato: Finalmente, asegúrate de que tanto tú como el cliente estén de acuerdo con los 
términos de la cancelación y consideren el contrato finalizado. Formaliza la cancelación por escrito, 
confirmando que no existen más obligaciones ni responsabilidades entre ambas partes. 

Recuerda que es fundamental seguir los procedimientos establecidos en el contrato y mantener una 
comunicación clara y profesional con el cliente para garanƟzar una resolución adecuada en caso de 
cancelación. 

 

CuesƟones a tener en cuenta antes de pasar un presupuesto de Decoración de eventos 

 

Reúne la información necesaria: Obtén todos los detalles relevantes sobre el evento, como la fecha, 
la ubicación, el Ɵpo de evento, el número de invitados y cualquier requisito especial que el cliente 
pueda tener. Cuanta más información tengas, mejor podrás calcular los costos y ofrecer un 
presupuesto preciso. 

 

Determina los servicios y elementos de decoración: Basándote en la información recopilada, 
idenƟfica los servicios y elementos de decoración que serán necesarios para el evento. Esto puede 
incluir elementos como la selección de colores, mobiliario, centros de mesa, iluminación, arreglos 
florales, telas, entre otros. Considera también los servicios adicionales, como la instalación y 
desmontaje. 

 

Calcula los costos: EsƟma los costos asociados a cada elemento de decoración y servicio. Ten en 
cuenta los precios de los proveedores, los gastos de transporte, los costos de mano de obra y 
cualquier otro gasto relacionado. Es recomendable incluir un margen adicional para imprevistos o 
gastos adicionales que puedan surgir. 

 

Prepárate para posibles ajustes: Si el cliente Ɵene un presupuesto establecido, asegúrate de ajustar 
tus propuestas dentro de esos límites. En caso de que el presupuesto del cliente no sea realista para 
cubrir los servicios solicitados, puedes ofrecer alternaƟvas o sugerir ajustes para adaptarse a su 
capacidad económica. 



 

 

Presenta el presupuesto: Organiza la información de manera clara y concisa en un documento o 
correo electrónico. Incluye una descripción detallada de los servicios y elementos de decoración 
propuestos, junto con los costos individuales y el costo total del presupuesto. Puedes agregar 
también imágenes o ejemplos visuales para dar una mejor idea de cómo se vería la decoración. 

 

Explica los términos y condiciones: Junto al presupuesto, incluye los términos y condiciones 
asociados, como los plazos de pago, las políƟcas de cancelación, los requisitos de depósito inicial y 
cualquier otra información relevante. Asegúrate de que el cliente enƟenda completamente las 
condiciones antes de aceptar el presupuesto. 

 

Facilita la comunicación: Ofrece al cliente la posibilidad de realizar consultas o solicitar ajustes al 
presupuesto. Establece un canal de comunicación abierto para resolver cualquier duda o inquietud 
que puedan tener. 

 

Recuerda que cada presupuesto puede ser único y debe adaptarse a las necesidades y preferencias 
del cliente. La presentación profesional y clara del presupuesto puede ayudar a transmiƟr confianza y 
obtener la aprobación del cliente. 

 

 

Formas de cobrar 

La forma de cobrar por los servicios de decoración de eventos puede variar según las preferencias y 
prácƟcas comerciales de cada decorador. Algunas opciones comunes son las siguientes: 

 

Tarifa fija: Puedes establecer una tarifa fija por el conjunto de servicios de decoración del evento. 
Esta tarifa se basaría en factores como el tamaño del evento, la complejidad de la decoración, el 
Ɵempo y los recursos requeridos. Esta opción proporciona una cifra clara y definida para el cliente. 

 

Porcentaje del presupuesto total: Puedes cobrar un porcentaje del presupuesto total del evento. Por 
lo general, esto suele oscilar entre el 10% y el 20% del costo total del evento, dependiendo de los 
servicios y la escala del proyecto. Esta opción puede ser conveniente cuando la decoración es un 
componente significaƟvo del evento y su costo está directamente relacionado con el presupuesto 
general. 

 

Por hora: Puedes establecer una tarifa por hora para los servicios de decoración. Esto es úƟl cuando 
se requiere un Ɵempo considerable para la planificación, el diseño y la implementación de la 
decoración. Sin embargo, es importante esƟmar y comunicar claramente el Ɵempo esƟmado 
requerido para evitar malentendidos con el cliente. 



 

 

Combinación de tarifas: También puedes combinar diferentes métodos de cobro según las diferentes 
etapas del proceso de decoración. Por ejemplo, puedes cobrar una tarifa fija por la consulta inicial y 
el diseño, y luego cobrar un porcentaje del presupuesto total por la implementación y coordinación 
de la decoración. 

 

La opción más conveniente dependerá de varios factores, como la complejidad del evento, el Ɵempo 
requerido, los costos asociados y las preferencias personales. Es importante considerar tus costos 
operaƟvos, la competencia en el mercado y el valor percibido de tus servicios al determinar tus 
tarifas. 

 

Además, es recomendable invesƟgar las prácƟcas comunes en tu área y hablar con otros 
profesionales del rubro para obtener una idea de cómo se establecen los precios y qué opciones 
pueden ser más adecuadas para tu negocio. Recuerda que el objeƟvo es establecer tarifas justas y 
rentables que reflejen el valor de tus servicios y al mismo Ɵempo sean atracƟvas para tus clientes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


